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MANUALE ISCRIZIONE ON LINE AI SERVIZI SCOLASTICI 
Anno scolastico 2024/2025 

 
La domanda deve essere presentata per tu  gli alunni che nell’anno scolas co 2024/2025 
chiedono l’iscrizione ai servizi refezione, spazio compi  e/o prolungamento orario. 

1. Entrare nel sito del Comune h ps://www.comune.villadogna.bg.it/ cliccare sul pulsante in 
alto “Servizi” e successivamente alla voce “Ci adino” cliccare sul pulsante “Accesso ai 
Servizi”, u lizzabile sia per i residen  che non residen  a Villa d’Ogna. 

 

 



  

2. Entrare con SPID o CIE dal genitore/tutore del minore, cliccando sul rela vo pulsante. 

 

 

3. In seguito all’accesso all’area riservata ai servizi al ci adino, entrare nella sezione “Scuola, 
nido e servizi a domanda individuale” 

 

 

4. Nella successiva videata, nella parte in alto si trovano i documen  informa vi quali il 
manuale stesso, l’informa va sulla privacy e le informa ve e i tariffari per il servizio mensa, 
spazio compi  e prolungamento orario. 
Cliccare sul nome degli allega  per poterli scaricare e prendere in visione. 



  

 

 

5. Cliccare sul pulsante “Nuova richiesta” per poter procedere con la compilazione della 
domanda di iscrizione ad uno o più servizi scolas ci (è necessario compilare una richiesta 
per ogni servizio e per ogni figlio – non è possibile procedere con una richiesta cumula va). 
Dopo aver cliccato sul pulsante, cliccare il pulsante rela vo al servizio per il quale si intende 
fare la domanda di iscrizione e in seguito cliccare sul pulsante “Iscrizione” per poter 
procedere. 

 



  

 

 

 

Si riportano di seguito le istruzioni per la compilazione della domanda sulla base del servizio 
scelto: 

1. Mensa 

2. Trasporto Scolas co 

3. Spazio Compi  

4. Prolungamento orario 16:00 – 17:00 

 

 



  

1. ISCRIZIONE AL SERVIZIO MENSA SCOLASTICA 

 

SEZIONE 1 – Referente/Pagante 
L’iscrizione deve essere effe uata dal genitore o da chi esercita la potestà sul minore. 
Accedendo con il proprio SPID o con la propria CIE i campi saranno compila  
automa camente, ma è necessario provvedere alla compilazione del campo “email”, del 
campo “cellulare” e del campo “relazione referente-alunno” in quanto sono campi 
obbligatori. 

SEZIONE 2 – Da  dell’alunno 
Si precisa che nel caso di più figli sarà necessario compilare una nuova domanda per ogni 
figlio. 
Nel campo “classe da frequentare” bisogna obbligatoriamente inserire la classe che l’alunno 
frequenterà nell’anno scolas co 2024/2025. 
Nel campo “Agevolazioni ISEE” è necessario scegliere dal menù a tendina una delle opzioni 
e di conseguenza compilare il campo “Importo ISEE” ad eccezione della scelta ISEE non 
dichiarato. Si precisa che va inserito il valore ISEE MINORENNI valido al 31/12/2024 e che il 
Comune effe uerà controlli sulla veridicità dei da  inseri . 
Validando questo campo l’utente è obbligato ad inserire l’allegato per ISEE presente nella 
sez. 4 ad eccezione della scelta “ISEE non dichiarato”. 
Ai non residen  verrà applicata la tariffa massima senza riduzioni. 

Sez. 1 

Sez. 2 

Sez. 3 

Sez. 4 

Sez. 5 



  

SEZIONE 3 – Eventuali indicazioni per diete speciali 
Nel campo “dieta”, cliccando sulla len na, comparirà la possibilità di inserire la voce “Pasto 
Ordinario” oppure “Intolleranze/Allergie” oppure “No carne maiale”. 

Scegliendo l’opzione “Intolleranze/Allergie” sarà obbligatorio allegare nella sez. 4 alla voce 
“Allegato per dieta” il cer ficato medico, inoltre se viene valorizzato il campo “Allergia” sarà 
obbligatorio allegare nel campo “Allegato per allergia” nella sez. 4 il cer ficato medico. 

Selezionando invece l’opzione “No carne maiale” si intende il pasto personalizzato per mo vi 
religiosi. 

 
SEZIONE 4 – Ulteriori indicazioni e allega  

Nel campo “Ulteriori indicazioni” inserire eventuali comunicazioni per il Comune. 

Nel campo “Allega  per ISEE” è necessario caricare l’a estazione ISEE in corso di validità se 
nella sez. 2 è stato indicato ISEE maggiore di zero oppure ISEE pari a zero. 

Nei campi “Allegato per dieta” e “Allegato per allergia” è obbligatorio caricare la 
cer ficazione medica a estante l’allergia e/o l’intolleranza qualora venga selezionata la dieta 
e venga valorizzato il campo allergia nella sez. 3. 

Il bo one azzurro “altre informazioni” va cliccato ed è necessario rispondere alle domande 
presen  all’interno cliccando su “rispondi” e scegliendo tra le possibili opzioni. 

 



  

 

 
 
SEZIONE 5 – Informa ve e dichiarazioni 

In questa sezione sono contenute alcune informa ve e dichiarazioni che devono essere 
obbligatoriamente selezionate spuntando il rela vo quadra no. 

 
Dopo aver compilato tu  i da , cliccare sul pulsante “CONFERMA INVIO”. 

La richiesta sarà valutata dagli Uffici Comunali e lo stato della domanda sarà visibile 
accedendo al pulsante “Domande inviate”.  



  

2. ISCRIZIONE AL SERVIZIO TRASPORTO SCOLASTICO 

 
SEZIONE 1 – Referente/Pagante 

L’iscrizione deve essere effe uata dal genitore o da chi esercita la potestà sul minore. 
Accedendo con il proprio SPID o con la propria CIE i campi saranno compila  
automa camente, ma è necessario provvedere alla compilazione del campo “email”, del 
campo “cellulare” e del campo “relazione referente-alunno” in quanto sono campi 
obbligatori. 

SEZIONE 2 – Da  dell’alunno 
Si precisa che nel caso di più figli sarà necessario compilare una nuova domanda per ogni 
figlio. 
Nel campo “classe da frequentare” bisogna obbligatoriamente inserire la classe che l’alunno 
frequenterà nell’anno scolas co 2024/2025. 
Bisogna inoltre selezionare se primo o secondo figlio oppure oltre il secondo. E’ inoltre 
necessario procedere al pagamento della quota tramite il bo one blu “paga”. 
 
SEZIONE 3 – Scelta tariffa 

Nel campo “tariffa”, cliccando sulla len na, comparirà la possibilità di scegliere la tariffa 
residen  1° figlio, residen  2° figlio, residen  oltre il 2° figlio oppure non residen . 

 
SEZIONE 4 – Ulteriori indicazioni e allega  

Sez. 1 

Sez. 2 

Sez. 3 

Sez. 4 

Sez. 5 



  

Nel campo “Ulteriori indicazioni” inserire eventuali comunicazioni per il Comune. 

 
 
SEZIONE 5 – Informa ve e dichiarazioni 

In questa sezione sono contenute alcune informa ve e dichiarazioni che devono essere 
obbligatoriamente selezionate spuntando il rela vo quadra no. 

 
Dopo aver compilato tu  i da , cliccare sul pulsante “CONFERMA INVIO”. 

La richiesta sarà valutata dagli Uffici Comunali e lo stato della domanda sarà visibile 
accedendo al pulsante “Domande inviate”.  

 

 

 

 

 



  

3. ISCRIZIONE AL SERVIZIO PROLUNGAMENTO ORARIO 

 
SEZIONE 1 – Referente/Pagante 

L’iscrizione deve essere effe uata dal genitore o da chi esercita la potestà sul minore. 
Accedendo con il proprio SPID o con la propria CIE i campi saranno compila  
automa camente, ma è necessario provvedere alla compilazione del campo “email”, del 
campo “cellulare” e del campo “relazione referente-alunno” in quanto sono campi 
obbligatori. 

SEZIONE 2 – Da  dell’alunno 
Si precisa che nel caso di più figli sarà necessario compilare una nuova domanda per ogni 
figlio. 
Nel campo “classe da frequentare” bisogna obbligatoriamente inserire la classe che l’alunno 
frequenterà nell’anno scolas co 2024/2025. 
 
SEZIONE 3 – Scelta tariffa 

Nel campo “tariffa”, cliccando sulla len na, comparirà la possibilità di scegliere per quan  
giorni alla se mana si vuole usufruire del servizio e il rela vo costo. 

 
SEZIONE 4 – Ulteriori indicazioni e allega  

Nel campo “Ulteriori indicazioni” inserire eventuali comunicazioni per il Comune. 

Sez. 1 

Sez. 2 

Sez. 3 

Sez. 4 

Sez. 5 



  

Il bo one azzurro “altre informazioni” va cliccato ed è necessario rispondere alle domande 
presen  all’interno cliccando su “rispondi” e scegliendo tra le possibili opzioni. 

 

 



  

 
 
SEZIONE 5 – Informa ve e dichiarazioni 

In questa sezione sono contenute alcune informa ve e dichiarazioni che devono essere 
obbligatoriamente selezionate spuntando il rela vo quadra no. 

 
Dopo aver compilato tu  i da , cliccare sul pulsante “CONFERMA INVIO”. 

La richiesta sarà valutata dagli Uffici Comunali e lo stato della domanda sarà visibile 
accedendo al pulsante “Domande inviate”.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

4. ISCRIZIONE AL SERVIZIO SPAZIO COMPITI 

 
SEZIONE 1 – Referente/Pagante 

L’iscrizione deve essere effe uata dal genitore o da chi esercita la potestà sul minore. 
Accedendo con il proprio SPID o con la propria CIE i campi saranno compila  
automa camente, ma è necessario provvedere alla compilazione del campo “email”, del 
campo “cellulare” e del campo “relazione referente-alunno” in quanto sono campi 
obbligatori. 

SEZIONE 2 – Da  dell’alunno 
Si precisa che nel caso di più figli sarà necessario compilare una nuova domanda per ogni 
figlio. 
Nel campo “classe da frequentare” bisogna obbligatoriamente inserire la classe che l’alunno 
frequenterà nell’anno scolas co 2024/2025. 
 
SEZIONE 3 – Scelta tariffa 

Nel campo “tariffa”, cliccando sulla len na, comparirà la possibilità di scegliere per quan  
giorni alla se mana si vuole usufruire del servizio e il rela vo costo. 

 
SEZIONE 4 – Ulteriori indicazioni e allega  

Nel campo “Ulteriori indicazioni” inserire eventuali comunicazioni per il Comune. 

Sez. 1 

Sez. 2 

Sez. 3 

Sez. 4 

Sez. 5 



  

Il bo one azzurro “altre informazioni” va cliccato ed è necessario rispondere alle domande 
presen  all’interno cliccando su “rispondi” e scegliendo tra le possibili opzioni. 

 

 



  

 
 
SEZIONE 5 – Informa ve e dichiarazioni 

In questa sezione sono contenute alcune informa ve e dichiarazioni che devono essere 
obbligatoriamente selezionate spuntando il rela vo quadra no. 

 
Dopo aver compilato tu  i da , cliccare sul pulsante “CONFERMA INVIO”. 

La richiesta sarà valutata dagli Uffici Comunali e lo stato della domanda sarà visibile 
accedendo al pulsante “Domande inviate”.  

 


