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Villa D Ogna Prot. n. 0007765 del 29-12-2022 arrivo Cat. 6 . 8

Conune di

ATTIVAZIONE DEL SERVIZIO

Riferimento normativo 9 Art.6 Allegato «A» - Delibera Arera n. 15/2022

SOGGETTO OBBLIGATO: E—) UTENTE

MODALITA’ ADEMPIMENTO Nl ENTRO 90 GIORNI SOLARI DALLA DATA DI INIZIO DEL POSSESSO O

DELLA DETENZIONE

!

Deve essere presentata dall’utente al gestore dell’attivita di gestione tariffe e rapporto con gli utenti
RICHIESTA DI ATTIVAZIONE, a mezzo posta, via e-mail o mediante sportello fisico e online di cui
all’Articolo 19, compilando I’apposito modulo scaricabile dalla home page del sito internet del gestore in
modalita anche stampabile, disponibile presso gli sportelli fisici, laddove presenti, ovvero compilabile online.

Modulo FIVE-1 Utenza domestica

Moduli da utilizzare /

- Modulo FIVE 2 — Utenza non domestica

FIVE CONSULTING

PA & DIGITAL INNOVATION



Villa D Ogna Prot. n. 0007765 del 29-12-2022 arrivo Cat. 6 C. 8

Conmune di

VARIAZIONE E CESSAZIONE DEL SERVIZIO

Riferimento normativo Artt. 10-11-12 Allegato «A» - Delibera Arera n. 15/2022

SOGGETTO OBBLIGATO: —) UTENTE

!

ENTRO 90 GIORNI LAVORATIVI DALLA DATA IN CUI E’ INTERVENUTA LA

MODALITA’ ADEMPIMENTO L d \/ARIAZIONE O CESSAZIONE

DEVE ESSERE INVIATA COMUNE (ETC) IN QUALITA DI GESTORE DELLE TARIFFE E RAPPORTI CON GLI
APPOSITA RICHIESTA, MEDIANTE APPOSITO MODULO SCARICABILE DALLA HOME PAGE DEL COMUNE.

Modulo FIVE-7ZA Utenza domestica

Moduli da utilizzare /

——, Modulo FIVE 7 — Utenza non domestica

FIVE CONSULTING



6 d.

n. 0007765 del 29-12-2022 arrivo Cat.

Villa D Ogna Prot.

Conmune di

COMUNICAZIONE USCITA TOTALE DAL SERVIZIO

Riferimento normativo ART. 238 C. 10 D.LGS. N. 156/2006

SOGGETTO CHE NE HA
FACOLTA':

smmmmmm)  UTENZANON DOMESTICA mmmm) USCITA FACOLTATIVA

ENTRO 30 GIUGNO - (Decorrenza 1

!

MODALITA’ ADEMPIMENTO

)

gennaio anno successivo)

Le utenze non domestiche che producono rifiuti urbani di cui all'articolo 183, comma 1, lettera b-ter), numero 2., che li conferiscono al di fuori
del servizio pubblico e dimostrano di averli avviati al recupero mediante attestazione rilasciata dal soggetto che effettua |'attivita di recupero dei
rifiuti stessi sono_escluse dalla corresponsione della componente tariffaria rapportata alla quantita dei rifiuti conferiti; le medesime utenze
effettuano la scelta di servirsi del gestore del servizio pubblico o del ricorso al mercato per un periodo non inferiore a due anni.

Modulo da utilizzare ~ssssssss=s) Modulo FIVES

FIVE CONSULTING

PA & DIGITAL INNOVATION



Villa D Ogna Prot. n. 0007765 del 29-12-2022 arrivo Cat. 6 d. 8

Conmune di

COMUNICAZIONE USCITA PARZIALE DAL SERVIZIO

Riferimento normativo Combinato disposto Art. 1 c. 649 L. 147/2013 - ART. 238 C.
10 D.LGS. N. 156/2006

SOGGETTO CHE NE HA
FACOLTA': ——) UTENZA NON DOMESTICA s USCITA PARZIALE FACOLTATIVA

[l

MODALITA’ ADEMPIMENTO ENTRO 30 GIUGNO - (Decorrenza 1

)

gennaio anno successivo)

!

Le utenze non domestiche che producono rifiuti urbani di cui all'articolo 183, comma 1, lettera b-ter), numero 2., che li conferiscono al di fuori
del servizio pubblico e dimostrano di averli avviati al recupero mediante attestazione rilasciata dal soggetto che effettua |'attivita di recupero dei
rifiuti stessi sono_escluse dalla corresponsione della componente tariffaria rapportata alla quantita dei rifiuti conferiti; le medesime utenze
effettuano la scelta di servirsi del gestore del servizio pubblico o del ricorso al mercato per un periodo non inferiore a due anni.

Modulo da utilizzare Modulo FIVE 9

FIVE CONSULTING

PA & DIGITAL INNOVATION



Villa D Ogna Prot. n. 0007765 del 29-12-2022 arrivo Cat. 6 d. 8

Conune di

RENDICONTAZIONE A CONSUNTIVO UTENZA NON DOMESTICA

Riferimento normativo Articolo 3 Delibera ARERA N. 15/2022

SOGGETTO OBBLIGATO: |  mmmmmmmy  UTENZA NON DOMESTICA CHE ENTRO 30 GIUGNO 2° ANNO PRECEDENTE
TOTALE O PARZIALE

MODALITA’ ADEMPIMENTO ENTRO 31 GENNAIO ANNO SUCCESSIVO -

!

Le utenze non domestiche che conferiscono in tutto o in parte i propri rifiuti urbani al di fuori del servizio pubblico presentano entro il 31 gennaio
di ciascun anno, ai fini della esenzione ovvero della riduzione della componente tariffaria rapportata ai rifiuti conferiti al servizio pubblico, al
gestore dell’attivita di gestione tariffe e rapporto con gli utenti idonea documentazione attestante le quantita di rifiuti effettivamente avviate a
recupero o a riciclo nell’'anno solare precedente.

/ Modulo FIVE 11 Uscita parziale dal servizio

Modulo da utilizzare
\ Modulo FIVE 12 — Uscita totale dal servizio

FIVE CONSULTING

PA & DIGITAL INNOVATION



ISTANZA DI RETTIFICA DEGLI IMPORTI NON DOVUTI

Riferimento normativo Articolo 28 Delibera ARERA N. 15/2022

SOGGETTI CHE NE - UTENZE DOMESTICHE E NON DOMESTICHE
HANNO FACOLTA’:

d

MODALITA’ ADEMPIMENTO PRESENTAZIONE AL COMUNE RICHIESTA SCRITTA DI RETTIFICA

l 5 Modulo FIVE 14 UTENZA NON DOMESTICA

Modulo da utilizzare
\ Modulo FIVE 15 — UTENZA DOMESTICA

Villa D Ogna Prot. n. 0007765 del 29-12-2022 arrivo Cat. 6 C. 8

Conmune di

FIVE CONSULTING



